Muzeum
Jozefa Pitsudskiego
w Sulejowku -

REGULAMIN ZAJEC EDUKACYJNYCH W TERENIE ORGANIZOWANYCH
PRZEZ MUZEUM JOZEFA PItSUDKIEGO W SULEJOWKU

SZCZEGOLNE ZASADY OBOWIAZUJACE W MUZEUM PODCZAS STANU EPIDEMII

W zwigzku z wprowadzeniem na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej stanu epidemii, Muzeum
Jozefa Pitsudskiego w Sulejowku, z siedzibg 05-070 Sulejéwek, przy al. Pitsudskiego 29
wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury, Dziedzictwa
Narodowego i Sportu pod numerem RIK 80/2008, numer NIP 8222284551, zwane dalej
»Muzeum” w celu realizacji ustawowego obowigzku, wprowadza szczegélne zasady
stacjonarnych lekcji, ktére obowigzujg do momentu odwotania stanu epidemii na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej. Mogg takze ulec zmianie w przypadku zaostrzenia rygorow
zwigzanych z ograniczaniem rozprzestrzeniania si¢ COVID19.

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Stacjonarne zajecia edukacyjne prowadzone s3 na terenie Muzeum wylgcznie w
przestrzeni otwartej: w ogrodme hlstorycznym oraz na placu przed budynkiem.
2. Opis, tematy, harmonogram oraz czas trwania zaje¢ dostepne s3 na stronie Muzeum

pod adresem: https.//muzeumpllsudsk!.pI/zaJeaa -muzealne-dla-szkol-i-przedszkoli/
3. W przypadku nieodpowiednich warunkéw atmosferycznych Muzeum zastrzega
prawo do przeniesienie warsztatow do budynku Muzeum, z zachowaniem
obowigzujgcych wymogow sanitarno-epidemiologicznych.
4. Zajecia edukacyjhe prowadzone sa przez Edukatora - pracownika lub.
wspotpracownika Dziatu Edukacji Muzeum Jézefa Pitsudskiego w Sulejowku.

§ 2. Zajecia edukacyjne

1. Uczestnictwo w zajeciach jest odptfatne. Koszt zaje¢ za grupe wedle cennika
dostepnego na stronie Muzeum: https: //muzeump|lsudsk| pl/zajecia-muzealne-dla-
szkol-i-przedszkoli/

2. Rezerwacji zaje¢ edukacyjnych dokonuje Nauczyt:lel Opiekun grupy lub Rodzic. _

3. Zajecia edukacyjne moina zarezerwowa( kontaktujagc z Dziatem Obstugi
Odwiedzajgcych  poprzez adres e-mail: rezerwacje@muzeumpilsudski.pl lub
telefonicznie pod numerem: 22 77 88 000.

4. Rezerwacja telefoniczna wymaga potwierdzenia mailowego od pracownika Dziatu
Obstugi Odwiedzajacego.

5. Rezerwacji mozna dokona¢ pod warunkiem dostepnosci oferty, najpozniej na 5 dni
przed terminem, zaje¢. Rezerwacja w pOziniejszym terminie dopuszczalna jest w
wyjatkowych przypadkach i wytacznie po potwierdzeniu takiej mozliwosci przez Dziat
Obstugi Odwiedzajacych. ‘ '

6. Niezbedne do dokonania wstepnej rezerwacji s3:
a) dane szkoty (nazwa i adres),
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" b) klasa i liczba uczestnikéw, -
o wybrany rodzaj itemat zajgc¢ edukacyjnych,
+d} proponowany termin (data i godzina), ' - - _
e) kbntakt ma|lowy i telefomczny do nauczycnela/oplekuna grupy, pod ktorej op|ekq -
przebywac quae grupa uczestniczgca w zajgciach edukacyjnych
f) informacje dotyczace  szczegdlnych 'wymagan - grupy, zwigzanych -
. niepetnosprawneécia lub speqalnyml potrzebaml ed ukacyjnyml ktére moga miec
_ _wplyw na przebieg zajgc. .
© 7. Termin wstepne] rezerwacji podaje pracowmk D2|a’fu Obstagi Odwiedzajqcych
8. Po. potwierdzeniu rezerwagji Zamawiajacy  otrzymuje  wiadomosé mailowq ze
" szczegltami rezerwacji. ZamaWIaJacy Zobowiazany jest do nlezw’focznego o
sprawdzenia poprawnosci zawartych w niej danych (przede wszystklm daty, godzmy i
. tematu zajqc oraz danych do fal<tury, JES|I zosta’fy podane) ‘

§.3. P’r-atn.oéc'

1. Piatnosm za zaqua edukacyjne nalezy dokonac z wyprzedzemem w- terminie ‘
‘ wskazanym przez Muzeum poprzez system ptatnosci internetowych PayU. Muzeum’
dopuszcza moiliwos¢ zaptaty za zajecia przelewem na numer rachunku bankowego '
Muzeum Iub w kasie biletowej Muzeum gotowkq lub karta p’fatnlcza po wezedniejszym
-zg’foszemu takiej potrzeby w momencie potwierdzania rezerwacji i potWIerdzemu e
“takiej mozhwoscl przez pracownlka d2|afu Obstugi Odwiedzajgcych. - e
2. Nie ma mozliwosci optacenia zajg¢ w dniu.ich realizacji. :
3. Po potwierdzeniu rezerwacji na adres mallowy wysylany jest link do p’fatnosu przez
. elektroniczny system ptatnosci PayU lub wiadomosé z okresleniem innego sposobu'
- ptatnodci (w zaleznodci jak zostato to ustalone z pracownikiem Dziatu Obstugi
Odwiedzajacych) ze wskazaniem nieprzekraczalnegd terminu zaptaty. Optata musi by¢
' zreallzowana w c1qgu 5 dni kalendarzowych aIe nie péznlej niz na 5 dni przed datq
- zajed. ‘
4. W przypadku rezerwaql dokonanych na |(I”0CEJ niz 5 dm przed data zajqc termln i
. -sposob ptatnosci ustalany jest mdymduaime przez Dziat Obstugi Odwiedzajacych. - .
5. Brak zaptaty przed uph/wem terminu (decyduje data wpiywu srodkow na rachunek
bankowy Muzeum)}, spowodowwe automatyczne anulowanie rezerwacn a termln
‘ © zajec zostanie zwolniony. _ ' * :
. 6. Potrzebg wystawienia faktury nalezy zgfosuﬁ w momenCIe potwerdzema rezerwaql .
podajac niezbedne dane: ' |
' a} ‘w przypadku oséb fizycznych: ImIQ i nazmsko oraz pe’my adres Nabywcy, _
b} w przypadku podm;otow gospodarczych nazwa, NIP oraz peiny adres siedziby .
" Nabywcy (opcjonalnie pe’me dane Ptatnika, jesli Jest nim inny podmlot hiz
Nabyweca).
7. Muzeum nie odeW|ada za poprawnose. danych podanych do faktury.
8. W przypadku gdy potrzeba wystawienia faktury zostata rgloszona w termlme
péZniejszym niz mement zakupu, Muzeum wystaW| fakture w terminach zgodnych z
obowiagzujgcymi przepisami prawa. : :
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9. Nie ma. mozhwosc; wystaWIenla faktury dla podmlotu gospodarczego do paragonu-
fiskalnego, na I<torym nie ma numery NIP podmlotu Numer NIP musi zostac podany

_ _przed realizacja sprzedazy. .

10. Po optaceniu rezerwacji rezerwujqcy otrzyma dokument sprzedazy (paragon _
jlnternetowy lub fakturg) w formacie PDF na podany adres mailowy. Grupa-
zobo\quana jest. do okazania. dokumentu sprzedazy W. wersji papierowej lub
elektronicznej (np. na: wyswuetlaczu telefonu) przed rozpoczeciem zajed.

. - §4, Zwroty irekamacje -~
1. Nie ma mozllwosu przeiozema terminu zaje¢, ktore zosta’fy op{*acone w celd Zmiany

terminu op’faconych wezesniej zajeé nalezy zglosi¢ sie o zwrot op’faty za zajecia,
" zgodnie z termlnaml na zwrot okresionyml W nlnlejszym Regulaminie, a nastc—;pmel
- nalezy zarezerwowac i op’famc nowy termin zajg¢. ‘ : :
s 2..0. pe’my zwrot op’raty za zaJQma edukacyjne moina ubiegac SIQ do 5 dni przed
‘zarezerwowanym termmem zajeé. W przypadku rezygnacp W term|me krotszym n|z 5
"~ dni przed terminem zajet optata nie- podlega zwrotowi. . ‘

3. Zwroty nalezy zgtaszac mallowo piszac na adres zwroty@muzeumpilsudski. pl Prosba
- 0.2wrot oplaty powinna zawierat mformaqe numer rezerwacji, data i godzina zajqc :
. -oraz numer dokumentu sprzedazy (paragonu lub faktury).. - )

4. W przypadku wptat dokonanych przelewem lub przez system. elektromcznych
. pfatnosm mternetowych zwroty beda dokonywane na numer rachunku z ktorego
- zostaia dokonana wpfata w ciggu 14 dni roboczych od termlnu przyjec:a zg’foszenla

rezygnacp przez Muzeum. ‘

5. W przypadku wp’fat dokonanych W kaS|e blletowej Muzeum W celu uzyskanla Zwrotu

o ,nalezy zgtosic sig do 5 dni przed zarezerwowanym termlnem zajet (nle liczac dnia

' zaje¢) do kasy blletoweq Muzeum (w godzmach jEj otwarma) i okaza¢ oryglna’f dowodu
zakupu {paragon fiskalny lub fakture;) ‘ :

6. Muzeum w uzasadnlonych przypadkach zastrzega sobie mozllwosc zm;any form i

zasad rezerwacji. S ‘ o
A W szczegdlnych sytuaqach Iosowych Muzeum jest uprawnlone do odwo’ranla zajec z
oferty edukacy;nel bez podama przyczyn W takim przypadku wnlesmna op’;ata
_ 'podlega 7wrotowi w ca’rosm ‘- : '
. 8. Przy zakuple lub rezerwacp na te samg datg Jednoczesme zajec edukacyjnych i mnych
wydarzen z oferty Muzeum nalezy wzigé pod uwage ich godzmy rozpoczecia | czas
' trwania, aby unikng¢ kohzy termindéw. Zaplahowanie wizyty w sposob w ktory'
~dochodzi do kolizji terminow, nie stanow! podstawy do reklamaql am zwrotu. *

-9 Reklamaqe zwigzane ze $wiadczeniem ustug przez Muzeum nalezy zg’raszac w formie
pisemnej, dosta rczajac je osobiscie lub wysy’rajac na adres siedziby Muzeum lub drogg
elektronrcznq na. adres: info@muzeumpilsudski.pl.- Reklamacje moina skiada¢ w
terminie- 14 dni od momentu zakupu lub daty ‘wydérzenia, ktérego dotyczy
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reklamacja. Muzeum rozpatrzy reklamacje i udzieli odpowiedzi w ciggu 14 dni od daty
potwierdzenia przyjecia reklamacji przez Dziat Obstugi Odwiedzajacych.

§ 5. Uczestnictwo i warunki bezpieczenstwa

1. Dokonujac rezerwacji Placéwka Edukacyjna zobowigzuje sie do zapewnienia
skutecznej opieki nad uczestnikami, takze pozostawania Nauczyciela z grupg przez
caly czas trwania zaje¢. Kazda grupa zorganizowana osob matoletnich moze
przebywac na terenie Muzeum pod warunkiem, ze towarzyszy jej opiekun:

a) grupy przedszkolne i grupy ze szkot podstawowych: co najmniej 1 opiekun na 10
podopiecznych/uczniéw; ' ‘
b) szkoty ponadpodstawowe: co najmniej 1 opiekun na 15 ucznidw.

2. W przypadku nieobecnosci na zajeciach Nauczyciela zamawiajgcego zajecia
edukacyjne ma on obowigzek przesta¢ do Dziatu Edukacji Muzeum dane kontaktowe
(imie i nazwisko, numer telefonu) osoby, ktéra bedzie sprawowata opieke nad grupa.

3. Przed przyjsciem do Muzeum opiekun grupy weryfikuje stan zdrowia ucznidw na
podstawie infdrmacji od rodzicéw. Na zajeciach mogg przeby¢ dzieci zdrowe. Grupa
powinna przyby¢ najpdzniej 15 minut przed wyznaczong godzing zaje¢, dokonaé
dezynfekcji rak, skorzystac z toalet i szatni.

4. W przypadku spdinienia grupy Edukator ma mozliwos¢ skrécenia zaje¢ o czas
spdznienia. W przypadku spéznienia 30 minut i wiecej Edukator moze odmdwic
przeprowadzenia zaje€. Ptatnosé nie podlega wowczas zwrotowi.

5. W zajeciach mogg uczestniczy¢ wytgcznie osoby zdrowe, nieprzebywajace na
kwarantannie i niezamieszkujgce z osobag przebywajacg na kwarantannie. oraz
niewykazujace objawodw infekcji. W przypadku gdy uczestnik zaje¢ wykazuje takie
objawy, edukator ma prawo przerwac zajecia i prosi¢ grupe o opuszczenie terenu
Muzeum. Osoby cierpigce na alergie powinny okaza¢ odpowiednie zaswiadczenie
lekarskie. ‘

6. W przypadku grupy zorganizowanej Muzeum zbiera dane kontaktowe od opiekuna
lub organizatora w celu powiadomienia o wystapieniu potwierdzonego wypadku
zarazenia COVID19, gdy zajdzie taka potrzeba.

7. Obowigzuje dezynfekcja rgk. Muzeum zapewnia $rodek dezynfekcyijny.

8. W trakcie zaje¢ w Muzeum kazdy Uczestnik -ma obowigzek zastania ust i nosa
maseczkami zabezpieczonymi we wifasnym zakresie. W przypadku istniejgcych
przeciwskazan do zastaniania ust i nosa Uczestnik lub Opiekun grupy powinien okazac
odpowiednie zaswiadczenie lekarskie.

9. W czasie zajeé obowigzuje koniecznos¢ utrzymania dystansu spotecznego: min. 1,5 m
od innych oséb.
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10. W zajeciach edukacyjnych moze brac¢ udziat maksymalnie 30 uczestnikéw, w tym
opiekunowie.

11. Edukator ma prawo do wprowadzania zmian w przebiegu zaje¢ lub ich przerwania w
przypadku nie stosowania sie uczestnikow do jego zalecen.

12. W uzasadnionych przypadkach Muzeum ma prawo dochodzi¢ od Opiekuna grupy
kosztow naprawy lub wymiany ' zniszczonych przez uczestnikdw pomocy
dydaktycznych.

13. W przypadku niewywiazania sig Placéwki Edukacyjnej z powyiszych zobowigzan (w
szczegdlnosci ujetych w § 5 ust. 1-3) Muzeum ma prawo odmoéwié rezerwacji
kolejnych zaje¢ edukacyjnych.

14. Wszystkie pomoce dydaktyczne dotykane przez uczestnikdw w trakcie zaje¢ podlegajg
potem dezynfekcji i/lub kwarantannie. '

§ 6. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych uczestnikéw zaje¢ jest Muzeum Jdzefa

Pitsudskiego w Sulejowku. _

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Muzeum jest mozliwy pod adresem:
rodo@muzeumpilsudski.pl oraz pod adresem administratora dan;fch.

3. Dane osobowe uczestnikéw zaje¢ przetwarzane sg w szczegdlnoéci w nastepujacych
celach:

a) przygotowania i realizacji rezerwacji lub/i sprzedazy udziatu w stacjonarnych
zajeciach edukacyjnych;

b) realizacji lekcji muzealnych zgodnie z Regulaminem;

c) dokumentacji oraz promociji lekcji muzealnych;

d) promocji dziatalnosci edukacyjnej Muzeum;

e) ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami, jak rowniez w celach
statystycznych i sprawozdawczych

f) wykonania ewaluacji przez wspétpracujgcy z Muzeum podmiot zewnetrzny.

4. Dane osobowe uczestnikow zaje¢ przetwarzane sg na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit a) RODO — osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode na
przetwarzanie swoich danych;

b) art. 6 ust. 1 lit. b} RODO — przetwarzanie jest niezbedne do realizacji umowy;

c) prawnie uzasadniony interes administratora danych (art. 6 ust. 1 lit f) RODO —w
zakresie, w jakim dane s3 przetwarzane w celu realizacji lekcji muzealnych oraz
ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami oraz w celach statystycznych

' i sprawozdawczych.
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5. Podanie danych osobowych jest dobrowolné, ale ich niepodanie uniemozliwi
realizacje lekcji muzealnych. |

6. Dane osobowe uczestnikéw zaje¢ moga by¢ udostepniane podmiotom, ktérych
administrator upowaznit lub ktéorym powierzyt przetwarzanie danych (m.in.
prowadzacy warsztaty, obstuga prawna, podmioty swiadczace obstuge serwerow,
poczty elektronicznej, strona 3 z 4 ustugi pocztowe, podmiot przeprowadzajacy
ewaluacje zajec na zlecenie Muzeum) oraz organom uprawnionym z mocy prawa.

7. Dane osobowe uczestnikow zaje¢ nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowe;j.

8. Dane osobowe uczestnikow zaje¢ nie bedg wykorzystywane do podejmowania
zautomatyzowanych decyzji, w tym do profilowania.

9. Uczestnikom zaje¢ przystuguje prawo do cofniecia wyrazonej zgody na przetwarzanie
danych osobowych w kazdym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwérzania danych, ktérego dokonano do czasu wycofania zgody.

10. Dane uczestnikdw zaje¢ beda przetwarzane przez okres 5 lat liczac od korica roku, w
ktorym Projekt sie zakonczyt lub do czasu wygasniecia obowigzkéw przechowywania
wynikajgcych z przepisow prawa.

11. Uczestnikom zajec¢ przystugujg nastepujace prawa:

a) prawo dostepu do tresci danych osobowych i ich sprostowania;

b) prawo do zgdania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

c) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

d) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

§ 7. Postanowienia koricowe

1. Wszelkie uwagi i pytania dotyczace niniejszego Regulaminu nalezy przesytac na adres
poczty elektronicznej: edukacja@muzeumpilsudski.pl lub listownie. na adres
Muzeum. '

2. Muzeum zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie.
Wszelkie zmiany stajg’ sie obowigzujgce w momencie powiadomienia
nauczycieli/opiekunow grup szkolnych wypetniajacych formularz rejestracyjny
poprzez przestanie informacji o zmianie za posrednictwem poczty elektronicznej.

3. W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem ma zastosowanie
Regulamin Sprzedazy, Rezerwacji oraz Zwiedzania Muzeum Jézefa Pifsudskiego w
Sulejdwku dostepny na stronie: https://muzeumpilsudski.pl/regulamin-muzeum/.
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4. W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne'przepisy prawa
polskiego.

5. Ztozenie rezerwacjina zajeéia,edukacyjne a nastepnie udziat w zajeciach edukacyjnych
jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na postanowienia niniejszego Regulaminu
oraz Regulaminu Sprzedazy, Rezerwacji oraz Zwiedzania Muzeum Jozefa Pitsudskiego
w Sulejowku.

L
2-ca Dyrektora Muzeum

zerﬂlet
dca prawny.
WA-13 579
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